附件4
河南省国家医保谈判药品“双通道”定点零售药店评估标准

定点零售药店名称：(公章)                                                       时间：      年    月    日
	序号
	评估内容
	分值
	评估标准
	得分

	1
	《营业执照》、《药品经营许可证》齐全且在有效期内。
	申报的书面材料与现场查看原件不一致的，一票否决;不符合标准的一票否决，（一票否决的需对相关材料原件和复印件进行拍照备查)。

	2
	法定代表人、企业负责人或实际控制人身份证明。
	

	3
	近3年内无重大药品质量事故，无行政处罚：无暂停或解除医保服务协议等情形。
	

	4
	营业用房面积在100m²(含)以上。
	

	5
	营业场所服务环境良好，有专门的“双通道”管理药品经营区域，布局合理，摆放符合要求，有显著标识。
	5
	服务环境占2分、视实际情况酌情打分;有专门的 “双通道”管理药品经营区域占2分(无专区专柜存放经营此项不得分，布局及摆放不合理不符合要求此项不得分);有“双通道”管理药品显著标识占1分。
	

	6
	定点零售药店“双通道”药品管理制度、应急预案及人员培训记录。
	5
	“双通道”药品管理制度占3分(冷链药品的采购、储存、配送相关管理制度缺一项扣1分，最高扣3分）；应急预案以及人员培训记录占2分(缺一项此项不得分)。
	


	序号
	评估内容
	分值
	评估标准
	得分

	7
	有确保质量的物流、采购、仓储、配送、冷链及销售条件、具备冷链药品全程实时监控系统及现场、远程报警功能。
	20
	物流、采购占3分(无合规验证报告此小项不得分); 仓储占3分(无合规验证报告此小项不得分);冷链相关设备占8分(保温箱、冷藏柜、冷库、温湿度监控系统缺一项此项不得分，无第三方专业冷链设备验证机构出具的专业冷链设备验证合格报告此项不得分);配送占3分(冷藏无监测或监测温度不达标此小项不得分);实时监控系统占3分(无现场、远程报警功能此项不得分)。无UPS(24小时不间断电源)此大项不得分。
	

	8
	“双通道”管理药品进销存一致，“进销存” 实行计算机信息系统管理，能够与国家医疗保障信息平台直接对接，电子台账账册清楚，账物相符。
	10

	“双通道”管理药品实行电子“进销存”管理占2分; 能够与国家医疗保障信息平台对接占2分(需执行相应的技术规范和接口标准，能实现有效对接);账册清楚，账物相符占6分(随机抽取3种以上谈判药品，1种账物不符扣2分，最高扣6分)。
	

	9
	“双通道”管理药品种类供药率不低于85% (不含超出零售药店经营范围的药品)。


	20
	“双通道”管理药品种类供药率低于省“双通道”管理药品日录85%(实际备药品种和与厂家、国内总代理签订的合作协议)的此项不得分。
	

	10
	具有2名及以上取得执业药师资格证书且注册到店的执业药师(且有一名为中药执业药师),且签订一年以上劳动合同，营业时间内注册到店的药师在岗。
	5
	有2名注册到店的执业药师(且有一名为中药执业药师),且签订一年以上劳动合同(未签订劳动合同或劳动合同不在有效期内此项不得分，营业时间内有一 名注册到店药师不在岗此项不得分)。
	


	序号
	评估内容
	分值
	评估标准
	得分

	11
	配备至少1名熟悉“双通道”政策的管理人员，签订1年以上劳动合同(自申报之日起)且在合同期内。
	5
	配备专门管理人员占1分，熟悉“双通道”管理药品政策占3分(随机提问3个以上问题，一个回答错误或不熟悉扣1分，最多扣3分);签订劳动合同且在合同期内占1分(未签订劳动合同或劳动合同不在有效期此小项不得分)。
	

	12
	按处方管理规范，凭处方销售“双通道”管理药品，药师应当对处方进行审核、签字后调剂配发药品。
	5
	处方管理不规范(无诊断或无药品用法用量等)、无处方销售谈判药品或处方药师无签字(含签字不规范)此项均不得分。
	

	13
	配置24小时视频监控系统，具备完善的参保患者购药视频采集功能，能够对购药人员进行身份识别或确认，具备实时上传及长期储存能力。
	 10
	无设备或设备不能使用的此项不得分(不具备实时上传及长期储存能力的扣5分，存储时间不足2年扣5分 ) 。
	

	14
	设置独立患教区域，药学服务人员对参保患者进行用药指导、用药回访等，并为使用“双通道”管理药品的参保患者建立购药档案，一人一档。
	5
	独立患教区域占2分(无独立患教区域扣2分):为使用“双通道”管理药品参保患者建立购药档案占3分(无登记记录此项不得分、对参保患者用药指导及回访等登记记录不全扣3分)。
	

	15
	取得药品生产企业(进口药可以是国内总代理)签订供应合作协议、经营企业授权代理的材料，与慈善机构签署的合作文件。
	10
	购销协议有一份加得0.5分、慈善机构合作文件一份得1分，最多不超过10分。
	


评估专家签字：                             定点零售药店负责人签字：


